Polityka prywatnosci

Niniejsza Polityka prywatnosci dotyczy strony internetowej: instytut-seo.pl (,Strona

Internetowa”) jak réwniez innych aspektow dziatalnosci realizowanej przez Instytut SEO sp.

z 0.0., z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Letniej 1, 53-018 Wroctaw wpisanej do rejestru

przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001059727, NIP:
8992972152, REGON: 526470098 (dalej: ,Instytut SEO”).

*kk

Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest Instytut SEO sp. z 0.0., z siedzibg we

Wroctawiu, przy ul. Letniej 1, 53-018 Wroctaw wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001059727, NIP: 8992972152,
REGON: 526470098 (dalej: ,Instytut SEO”).

W celu skontaktowania sie z nami nalezy:

1.

wystaé e-mail na adres e-mail: kontakt@instytut-seo.pl,

2. wysfac list na adres: ul. Letnia 1, 53-018 Wroctaw.

Cele przetwarzania danych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe na nastepujgcych podstawach prawnych i w
nastepujacych celach:

1.

Korzystanie z naszej Strony Internetowej:

Bedziemy gromadzi¢ i analizowac dane zbierane podczas Twoich wizyt na naszej
stronie internetowej w celach bezpieczenstwa, aby mierzy¢ sposéb korzystania z
niej. Jesli wyrazisz zgode na korzystanie z plikow cookies, dane moga by¢ réwniez
przetwarzane w celach analitycznych, usprawnienia funkcjonalnosci Strony
Internetowej i lepszego dopasowywania do potrzeb uzytkownikéw, jak rowniez w
celach marketingowych.

W tym celu mozemy przetwarza¢ w szczegolnosci nastepujgce dane, ktore mogag
stanowi¢ dane osobowe: unikalny identyfikator, dane urzadzenia z ktérego
uzytkownik przeglgda Strone, czas przechowywania cookies na urzgdzeniu
koncowym, adres IP, informacje o sposobie i czasie korzystania ze Strony
Internetowej, dane dotyczgce lokalizacji, dane dotyczgce kampanii reklamowej, w
wyniku ktorej uzytkownik wszedt na Strone Internetowg, o wyswietlonych
reklamach itp.

W tym celu bedziemy wykorzystywac¢ miedzy innymi pliki cookies i inne narzedzia
informatyczne, o ktéorych mowa w naszej Polityce Cookies. Podstawag

przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, czyli nasz prawnie
uzasadniony interes.

Prowadzenie korespondencji
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Jesli kontaktujesz sie z nami mailowo lub telefonicznie mozemy przetwarzaé Twoje

dane osobowe w postaci imienia, nazwiska, adresu e-mail lub numeru telefonu a

takze tresci komunikacji w celu odpowiedzi na Twoje zapytanie. Podstawg

przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, czyli nasz prawnie uzasadniony

interes.

Przetwarzanie danych klientéw i ich personelu

a)

jesli jestes naszym klientem, mozemy przetwarza¢ Twoje dane w celu
zawarcia lub realizacji zawartej umowy, w szczegdlnosci umowy dotyczacej
Swiadczenia ustug w ramach Pakietu dla Stron lub Pakietu dla Sklepow.
Podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO czyli
niezbednos¢ do wykonania umowy;

w zwigzku z zawarciem z Tobg umowy cigzy na nas szereg obowigzkow
prawnych, w szczegdlnosci obowigzki podatkowe, zwigzane z rozliczeniem
umowy. Podstawg przetwarzania danych w tych celach jest art. 6 ust. 1 lit.
c) RODO czyli niezbednos¢ do realizacji obowigzkéw wynikajacych z
przepisow prawa;

jesli jestes czlonkiem personelu naszego klienta, bedziemy przetwarzac
Twoje dane zwigzane w wykonywaniem przez Ciebie obowigzkow
stuzbowych, w celu realizacji umowy zawartej przez nas z Twoim
pracodawcy lub realizacji dziatan prowadzgcych do jej zawarcia. Podstawg
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO czyli nasz prawnie
uzasadniony interes;

mozemy przetwarza¢ Twoje dane w celach organizacyjnych oraz weryfikacji
przestrzegania postanowienn Regulaminu, w szczegodlnosci w celu doboru
odpowiedniego specjalisty do wskazanego przez Ciebie tematu konsultacji,
weryfikacji czy w konsultacji lub szkoleniu uczestniczysz samodzielnie (w
tym celu mozemy przetwarza¢ m.in. Twoj wizerunek, w zwigzku z prosbg o
wigczenie kamery podczas trwania konsultacji lub szkolenia), a takze
weryfikacji, czy nie prowadzisz dziatalnosci konkurencyjnej. Podstawg
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit f) RODO.

jesli w zwigzku z zawarciem umowy wystgpig pomiedzy nami jakies spory,
mozemy przetwarza¢ Twoje dane w celu ich rozwigzania, w tym w celu
dochodzenia, ustalenia lub obrony roszczeh. Podstawg przetwarzania
danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO czyli nasz prawnie uzasadniony interes.

jesli wyrazites chec¢ otrzymywania od nas informacji marketingowych, Twoje
dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w celu prowadzenia dziatan
marketingowych. Podstawg przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit f)
RODO czyli nasz prawnie uzasadniony interes. Nasz prawnie uzasadniony



interes jest tutaj nieodtgcznie zwigzany z trescig wyrazonej przez Ciebie
zgody na otrzymywanie informacji marketingowych.

Przetwarzanie danych uzytkownikow profilow spotecznosciowych

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane zgromadzone na prowadzonych przez nas
profilach w portalach spotecznosciowych takich jak Facebook, X, Instagram,
LinkedIn w celu zapewnienia funkcjonowania tych profili, interakcji z Tobg lub
informowania o prowadzonej przez nas dziatalnosci. Podstawg przetwarzania jest
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO czyli nasz prawnie uzasadniony interes.

W zwigzku z korzystaniem z medidw spotecznosciowych dane bedg rowniez
przetwarzane przez:

a) Meta Platforms Ireland Limited. Zasady ochrony prywatnosci Meta
znajdziesz tutaj: Zasady ochrony prywatno$ci w firmie Meta — gromadzenie i

wykorzystywanie danych dotyczacych uzytkownikdow w Meta | Centrum

ochrony prywatnosci | Zarzadzaj swoja prywatnoscia na Facebooku,

Instagramie i w Messengerze | Prywatnos¢ na Facebooku. W niektorych

przypadkach moze doj$¢ do wspotadministrowania Twoimi danymi miedzy
nami, a Meta Platforms Ireland Limited. Wiecej informacji w tym zakresie
znajdziesz tutaj: Facebook

b)  Twitter International Unlimited Company, zasady Ochrony prywatnosci X
znajdziesz tutaj: X Privacy Policy (twitter.com)

c) LinkedIn Ireland Unlimited Company, zasady ochrony prywatno$ci
znajdziesz tutaj: Polityka ochrony prywatnosci LinkedIn

Obowiagzek podania danych

Podanie Twoich danych osobowych jest dobrowolne. Jesli jednak zdecydujesz sie na

skorzystanie ze Swiadczonych przez nas ustug, przetwarzanie Twoich danych moze byé

konieczne do ich wykonania, przyktadowo:

1.

w przypadku wizyt na naszej stronie internetowej przetwarzanie Twoich danych,
takich jak adres IP oraz dane zawarte w niektérych plikach cookies (niezbednych)
jest konieczne, abys mogt z niej w prawidtowy sposéb korzystaé;

w przypadku, gdy kontaktujesz sie z nami za pomocag poczty elektroniczne;j
przetwarzanie Twoich danych takich jak adres poczty elektronicznej, imie,
nazwisko oraz wszelkie informacje podane w tresci wiadomosci, a w przypadku
kontaktow telefonicznych — rowniez numer telefonu - jest niezbedne, bysmy mogli
prowadzi¢ z Tobg korespondencje lub rozmowe;

w przypadku Twoich danych zbieranych w celu wykonywania zawartej z Tobg
umowy (lub zbieranych na Twoje zgdanie przed jej zawarciem) podanie tych
danych jest niezbedne, abydmy mogli nasze ustugi wykonac i rozliczy¢;
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w przypadku gdy kontaktujesz sie z nami jako czionek personelu podmiotu z
ktorym mamy zawartg umowe, przetwarzanie Twoich danych jest niezbedne do
celow realizacji tejze umowy;

w przypadku wizyt na naszych profilach w portalach spotecznosciowych
przetwarzanie Twoich danych takich jak imie, nazwisko lub pseudonim i wizerunek,
jest niezbedne do korzystania z ustug oferowanych przez te portale.

IV.  Okres przechowywania danych

Twoje dane bedziemy przechowywac przez nastepujgce okresy:

1.

w przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem umowy oraz danych
niezbednych do wypetnienia obowigzkéw prawnych spoczywajgcych na nas w
zwigzku z jej zawarciem — do uptywu okresu przedawnienia roszczen lub
przedawnienia roszczen podatkowych (w zaleznosci od tego ktory z tych okresow
uptynie pozniej). W przypadku wszczecia postepowania w sprawie, dane bedag
przetwarzane do momentu jego prawomochego zakonczenia;

w przypadku danych zawartych w plikach cookies — do momentu ich usuniecia z
urzgdzenia uzytkownika;

W przypadku pozostatych danych, dla ktérych podstawg przetwarzania sg nasze
prawnie uzasadnione interesy, dane bedg przetwarzane do momentu wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania z wyjgtkiem sytuacji, gdy:

a) nasze interesy przewazajg nad Twoimi interesami, prawami lub wolnosciami
— w takim przypadku dane bedziemy przetwarzac¢ dalej, lecz nie dtuzej niz
jest to niezbedne dla celéw przetwarzania;

b)  potrzebujemy Twoich danych do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen — w takim przypadku dane bedziemy przetwarza¢ do momentu
prawomocnego zakonczenia postepowania arbitrazowego, sgdowego lub
egzekucyjnego (jesli bedzie prowadzone).

W przypadku danych przetwarzanych na podstawie Twojej zgody — do momentu
jej wycofania.

V.  Przystugujace Ci prawa

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych, przystugujg Ci
nastepujgce prawa:

1.

2
3
4.
5

prawo dostepu do danych;

prawo do sprostowania danych;

prawo do usuniecia danych;

prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

prawo do przenoszenia danych;



VL.

VIL.

6. prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych, jesli nam jej udzielites, przy
czym skorzystanie przez Ciebie z tego prawa nie wptynie na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego do chwili cofnigcia przez Ciebie zgody;

7.  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na
przetwarzanie przez nas Twoich danych;

Masz takze prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, jakiego dokonujemy
ze wzgledu na nasze prawnie uzasadnione interesy (na podstawie art. 6 ust. 1 f)
RODQO). W takim przypadku nie bedziemy mogli dalej przetwarza¢ Twoich danych,
chyba ze nasze wazne, prawnie uzasadnione interesy bedg przewazac¢ w konkretnym
przypadku nad Twoimi interesami, prawami lub wolnosciami oraz w sytuacji, kiedy
bedziemy potrzebowa¢ Twoich danych do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Przekazywanie danych osobowych
Mozemy przekazywaé¢ Twoje dane osobowe:

1. firmom, ktore zapewniajg nam ustugi hostingowe, informatyczne, ksiegowe,
marketingowe i analizy aktywnosci na stronie internetowej, ustugi finansowe,
zarzgdzania plikami cookies lub inne ustugi;

2. radcom prawnym, adwokatom lub doradcom podatkowym, z ktérymi mozemy
wspotpracowacé w zakresie swiadczenia dla Ciebie ustug;

3. podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na mocy przepiséw prawa.

W przypadku wizyty na naszej stronie internetowej Twoje dane osobowe mogg byc¢
przekazywane poza obszar Unii Europejskiej do panstw, ktére Komisja Europejska uznata
za zapewniajgce odpowiedni stopien ochrony danych, w tym w szczegoélnosci do USA w
ramach programu EU-US Data Privacy Framework. Ponadto, mozemy przekazywac te
dane rowniez do panstw, co do ktérych Komisja Europejska nie podjetfa takiej decyzji, przy
czym takie przekazanie bedzie kazdorazowo odbywac sie z zachowaniem odpowiednich
zabezpieczen wymaganych przez RODO, w tym na podstawie standardowych klauzul
umownych.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W zwigzku z prowadzeniem dziatan reklamowych moze dojs¢ do przetwarzania Twoich
danych w sposoéb zautomatyzowany, w tym do profilowania. Taki sposob przetwarzania
danych nie bedzie jednak wywotywat wobec Ciebie zadnych skutkéw prawnych ani
podobnie istotnie na Ciebie wptywat.



